1. NOVA BH DOO POLITIKA PRIVATNOSTI

1.1 Opseg primjene

Ova Politika privatnosti (u daljnjem tekstu: Obavjestenje) odnosi se na NOVA BH DOO sa sjediStem
ul. Trg Solidarnosti 10, 71000 Sarajevo, na portal https://novabh.tv/, njegove poddomene i poveznice,
kao i druge veb sajtove, kanale drustvenih mreza i fizicke lokacije (u daljem tekstu: Platfrome) pod
kontrolom NOVA BH DOO preko kojih je ovo Obavjestenje dostupno.

Operator je preduzeée NOVA BH DOO sa sjedidtem ul. Trg Solidarnosti 10, 71000 Sarajevo, JIB:
4201224800002 (u daljem tekstu NOVA BH DOO). Ostali kontakt podaci kontrolora mogu se naci
u poglavlju 3 ove Politike "Kako nas kontaktirati?".

1.2  Zasto je politika vazna?

NOVA BH DOO U potpunosti smo posvecéeni zastiti vasih licnih podataka u skladu sa nasim
internim politikama i vazec¢im propisima u oblasti privatnosti i zastite licnih podataka.

Ovo obavjestenje ima za cilj da vas informiSe o nacinu na koji prikupljamo, koristimo, na drugi nacin
obradujemo i dijelimo vaSe licne podatke koje pruzate putem nasih platformi u vezi sa promotivnim
aktivnostima, takmiCenjima, ponudama ili marketinSkim kampanjama koje sprovodimo ili koje
pruzate u vezi sa potencijalnim radom ili sli¢nim angazmanom. Takoder vas obavjestava o pravima
koja su vam na raspolaganju u vezi sa zastitom li€nih podataka, naprimjer u vezi sa pravom na
prigovor na odredenu obradu koju sprovodi NOVA BH DOO . ViSe informacija o Vasim pravima i
nacinu na koji ih mozZete ostvariti dostupno je u poglavlju 1, odjeljku 6 (1.6) "Vasa prava".

1.3  Kako i zasto prikupljamo licne podatke?
Li¢ne podatke prikupljamo u sljedecim situacijama:

A. U cilju ispunjenja nasih ugovornih obaveza:

» da pronadete svoj identitet;

» u toku pregovora, priprema, zaklju€enja i izvrSenja ugovornih obaveza;

» u produkciji, emitovaniju i distribuciji TV i medijskih sadrzaja, kao i u svrhu pripreme i
emitovanja novinarskih, knjizevnih ili umjetnickih sadrzaja.

» kada se registrujete za u€eSc¢e u dogadaju koji organizujemo;

* u skladu sa nasim Uslovima koriS¢enja, kada Zelite da se registrujete za dobijanje
odredenog proizvoda ili usluge;

* u slu€aju da sa nama podijelite informacije da ste osoba sa invaliditetom ili informacije
o Vasem nepovoljnom prihodu, obavijestiCemo vas da ste ranjiva kategorija korisnika,
ali samo ako date saglasnost ili ako je to neophodno iz pravnih i regulatornih razloga.
Naprimjer, ako podijelite informacije o invaliditetu sa nama, moZete dobiti koristi od
usluge po tom osnovu. Da se ne bi Cesto raspitivali o takvom statusu, evidentiracemo
informacije o invaliditetu;

* u svrhu izdavanja faktura;

« provodenje potrebnih provjera kreditnog rejtinga (ako je primjenjivo);

» da ucestvuje u takmi€enju, takmi€enju, nagradnoj igri ili u bilo kom javnhom pozivu NOVA
BH DOO-3;

B. U cilju ostvarivanja legitimnih poslovnih interesa kontrolora, koji ukljuéuju:


https://novabh.tv/
https://novabh.tv/

* slanje audiovizuelnih i audio obaveStenja u vezi sa promotivhim i marketindkim
aktivnostima, u slu¢ajevima kada saglasnost lica na koje se podaci odnose nije potrebna u
skladu sa vazecim propisima;

* u produkciji, emitovanju i distribuciji TV i medijskih sadrzaja, kao i u svrhu pripreme i
emitovanja novinarskih, knjizevnih ili umetnickih sadrzaja.

 obrada podataka u cilju boljeg razumijevanja preferencija korisni¢kih grupa u cilju
poboljSanja korisni¢kog iskustva u koristenju usluge i same usluge;

* omogucavanje pristupa proizvodima i uslugama ili odredenim materijalima ili informacijama
vezanim za nase proizvodne aktivnosti;

» obrada povratnih informacija koje dobijamo od vas i obrada vasih komentara/doprinosa
koje ostavljate prilikom istrazivanja korisnickog iskustva, kao i prilikom uceS¢a u
takmi€enjima, ponudama ili anketama;

* Pregledajte svoje upite kako biste mogli istraziti ili rijesSiti vase prituzbe;

» obrada u svrhu identifikacije u administrativne svrhe;

» obrada radi pobolj$anja analitike trendova u upravljanju nasim uslugama; « obrada
radi spreCavanja prevara i zastite intelektualnog vlasnistva;

* procesiranje radi zastite bezbjednosti naSe mreze.

Ukoliko Zelite da saznate vise o tome kako uskladujemo na$ legitimni interes sa potencijalnim
uticajem na vasa prava i slobode, slobodno nas kontaktirajte na nacin propisan u poglavlju 3 "Kako
da nas kontaktirate?".

C. U cilju postovanja propisa i poStovanja zakonskih obaveza ili u regulatorne svrhe,
Sto ukljucéuje obradu:

« da utvrdite svoj identitet kao dio procesa regrutovanja, kao i, gdje je to primenljivo, u cilju
sprjeCavanja pranja novca i finansiranja terorizma u skladu sa vazeéim propisima;

* u svrhu prijavljivanja bilo koje aktivnosti nadleznim tijelima ili regulatornim tijelima, ako
postoji odgovarajuci stepen sumnje da takva aktivnost predstavlja krSenje relevantnih
zakona i propisa;

+ Sto podrazumijeva zadrZavanje podataka i omogucavanje pristupa takvim podacima
nadleznim tijelima, u skladu s propisima iz podrucja elektroni¢kih komunikacija i u skladu s
odgovaraju¢om sudskom odlukom;

* u svrhu informacione bezbjednosti;

* sprjeCavanje prevare i zloupotrebe u pruzanju usluga (npr. upravljanje u slu€aju
zloupotrebe usluga);

+ da se pridrzavaju relevantnih propisa iz oblasti prevencije, istrage i otkrivanja krivicnih djela,
krivicnog gonjenja pocinilaca krivicnih djela ili sprovodenja krivi€nih sankcija, ukljuCujuéi
sprjeCavanje i zastitu od prijetnji javnoj bezbjednosti.

Kada je obrada neophodna radi poStovanja zakona ili radi ispunjavanja ugovornih obaveza,
pruzanje podataka je neophodno: ako ne pruzite odgovarajuée podatke, necemo moci da sklopimo

ugovorni odnos sa vama ili da ispunimo obaveze koje su nam nametnute.

D. Na osnovu Vase saglasnosti, kada:



registrirati se ili prijaviti za nase marketinske liste, stranice drustvenih medija (promocije,
takmiCenja, ponude ili obavjeStenja o marketinSkim kampanjama (zajedno u daljem
tekstu "Marketing i promocija") — pod uvjetom da mozZete povuci svoju saglasnost u bilo
kojem trenutku putem opcije odjavijivanja koja ¢e vam biti pruzena;

Odlucite da aktivno ucestvujete u "eksperimentalnim" kampanjama (naprimjer putem
QR koda omogucenog interaktivnim ogladavanjem ili takmi¢enjem) i neophodno je da
znate svoj identitet ili zatrazite vase kontakt podatke, pribavicemo Vasu saglasnost i
obavijestiti vas o tome kako da koristite prikupliene podatke u trenutku trazenja
saglasnosti;

Zahtijevate od nas da filtriramo ili ograni€imo pristup bilo kom sadrzaju,
prilagodavanjem funkcionalnosti roditeljske kontrole (ili u slu€aju bilo kog drugog
sadrzaja za koji naSi partneri zahtevaiju filtriranje ili ograniCavanje pristupa, naprimjer u
slu¢aju Wi-Fi pristupnih tacaka).

NOVA BH DOO kao kompanija koja se bavi novinarstvom i emitovanjem moze se pozvati na
posebna izuzeca ili odstupanja (u skladu sa odredbama Zakona o zastiti licnih podataka) kada je
u pitanju obrada licnih podataka u vezi sa objavljivanjem i emitovanjem novinarskih, knjizevnih ili
umijetni¢kih sadrzaja (uklju€ujuéi pripremni novinarski materijal) ("Novinarsko izuzec¢e"). 1zuzetak
novinara moze se primjeniti samo kada je takvo ograniCenje odredaba Zakona o zastiti licnih
podataka neophodno radi zastite slobode izrazavanja i informisanja. Postojanje i obim takvog
novinarskog izuzeéa specifi¢ni su za svaku oblast, pa vas molimo da provjerite lokalne smjernice
za dalje informacije, a u slu€aju bilo kakvih nejasnoca, konsultujte se sa sluzbenikom za zastitu
podataka i pravnim sektorom. Vidi takode ta¢ku 9 - Prava lica na koja se li¢ni podaci odnose.

1.4

Koje licne podatke prikupljamo?

Vrste licnih podataka

Licne podatke prikupljamo u sljedec¢im situacijama:

kada kupuijete ili koristite bilo koji od na$ih usluga;
kada koristite naSu mrezu;
kada se registrujete ili prijavite za odredeni proizvod ili uslugu, ili registrujete na nasem site-

u;

kada se pretplatite na nase biltene i druge sli¢ne usluge;

kada nas kontaktirate putem razli€itih kanala ili zahtevate informacije o naSim proizvodima
i uslugama;

kada ucestvujete u takmicenjima, nagradnim igrama, dogadajima ili anketama;

kada pristupate nasim web stranicama;

kada ste nam dali saglasnost za dijeljenje vasih licnih podataka;

kada su informacije o Vama javno dostupne;

kada ste korisnik posla koji dobijamo;



» kada prikupljamo informacije od odredenih organizacija, kao $to su tijela za sprjeCavanje
prevara i zloupotreba, poslovni direktoriji, tijela za kreditni rejting, dvojeziéne agencije, kao
i pridruzeni pruzaoci mreznih usluga.

Pored toga, prikupljamo licne podatke koje smo dobili putem na$ih sistema video nadzora kada
posjetite nase prostorije, kako bismo zaétitili bezbjednost ljudi i imovine, kao i sprecili kriminal.

Pored toga, koristimo informacije o preferencijama korisni¢kih grupa za poboljSanje usluga,
sadrzaja i korisni¢kog iskustva.

Koristimo kolacice i sliéne tehnologije za prikupljanje informacija o vasim aktivhostima kada
posjetite nase web site-ove. Obavjestenje o kolaci¢ima, sa dodatnim informacijama dostupno je
putem sljedeceg linka: (https://novabh.tv/politika-o-kolacicima/).

Kategorije liénih podataka koje koristimo takode mogu uklju€ivati sledece informacije:

Kategorija Primjeri

Liéni podaci Ime i prezime, adresa, broj telefona i/ili broj mobilnog telefona, datum
rodenja, pol, imovina ili podaci o domacinstvu i e-mail adresa.

Podaci o prometu Informacije koje se odnose na vasu vezu, kao $to su brojevi telefona
koje ste pozvali, trajanje poziva, koristenje podataka itd.

Podaci o lokaciji Precizna ili priblizna lokacija ili lokacija na opstijem nivou (kao &to je
grad) na osnovu GPS-a, Wi-Fi pristupnih ta¢aka, IP adresa ili drugih
sli¢nih izvora u vezi sa koriStenjem usluga ili funkcionalnosti vezanih

za lokaciju.
Povijest Biljeske ili zapisi o va$oj interakciji sa nasSim kontakt centrima, koji
ostvarenih uklju€uju pozive, ¢askanje uZzivo, komunikaciju putem e-maila,
kontakata pisma ili bilo koje druge zapise o medusobnoj komunikaciji.
Akreditive Lozinke, sigurnosna pitanja i drugi detalji o autentifikaciji koji se

koriste za pristup vasem racunu i/ili uslugama.

Informacije iz drugih Informacije dobijene od kreditnih biroa, agencija za sprjeCavanje
izvora prevara i drugih izvora, ukljuCuju¢i demografske podatke, kao i
podatke koji se odnose na navike pretrazivanja interneta.

Demografske i kontakt | Podaci prikupljeni iz javnih baza podataka, drustvenih mreza i drugih
informacije iz drugih | izvora.
izvora

Tehnicke informacije Informacije o lokaciji, IP adrese i MAC adrese va$ih mobilnih uredaja
kojima pristupate internetu, akreditive, tip pretraZivaa i verzija,
postavke vremenske zone i dodaci unutar vaSeg internet
pretrazivaCa, operativnog sistema i informacija o platformi.




Koristenje interneta | UkljuCuju¢i URL kojem pristupate putem Platforme ili drustvenih
putem platformi mreza (ukljuCujuc¢i datum i vrijeme), ucitavanje ili preuzimanje
unosa, trajanje zadrzavanja prilikom posjete odredenim stranicama,

informacije o interakciji s stranicama (kao $to su pomicanie i klikovi),
marketinska komunikacija putem e-poste (ukljucujuéii to je li e-posta
otvorena i koliko dugo je otvorena); i kako koristite za pretrazivanje
stranice, kao i informacije o uredaju koji koristite za pristup nasim
proizvodima i uslugama (model i operativni sistem, IP adresa, MAC
tip internet pretraZivaca i identifikatori mobilnih uredaja).

Za vise informacija, pogledajte nasu politiku u vezi sa upotrebom
kolaci¢a i drugih sli¢nih tehnologija pogledajte nasu politiku kolaci¢a
istaknutu na web lokaciji: [https://novabh.tv/politika-o-kolacicima/].

Informacije o licu koje | Informacije iz CV-a, propratna pisma, kao i informacije koje o vama
podnosi zahtev za | dijele osobe koje piSu pisma preporuke ili druga sli€na dokumenta,
zaposlenje ili drugi | informacije sa linkedin profila, informacije dobijene od agencija za
oblik zaposlenja posredovanje u zapoSljavanju (ako je primjenjivo).

U odredenim slu€ajevima kada komuniciramo sa vama (npr. kada se registrujete za takmicenje
koje organizujemo ili kada podnesete zalbu), takoder mozemo zatraziti dodatne informacije koje
sadrze licne podatke, ako je to neophodno da bismo vam pruzili neophodnu pomoc ili da bismo
vam pruzili adekvatan odgovor. Ako odbijete da pruzite ove dodatne informacije, pristup odredenoj
usluzi ili nasa sposobnost da vam pomognemo moZze biti ograni¢ena.

1.5 Posebne kategorije licnih podataka

U odredenim slu€ajevima, u mjeri u kojoj to dozvoljavaju vazeci propisi, moze postojati potreba za
prikupljanjem (i obradom) posebnih kategorija licnih podataka ili informacija koje se odnose na
osudujucu presudu u krivicnom postupku ili za pokretanje i vodenje krivicnog postupka. Posebne
kategorije liCnih podataka uklju€uju osjetljive informacije koje otkrivaju rasno ili etni¢ko porijeklo,
politi€¢ko misljenje, vjerska ili filozofska uvjerenja ili €lanstvo u sindikatima, kao i informacije koje se
odnose na genetske podatke, biometrijske podatke koji jedinstveno identifikuju osobu i informacije
o seksualnom zivotu ili seksualnoj orijentaciji fizicke osobe. U odredenim slu€ajevima, mozemo
prikupljati informacije o VaSem zdravlju kako bismo procijenili okolnosti koje su relevantne za
naplatu, nudeci dodatnu podrsku ili pruzajuci obavjestenja kako bi ona bila dostupna.

1.6 Vasa prava

U skladu sa Opstom uredbom Evropskog parlamenta i Saveta 2016/679 (GDPR) i Zakonom o
zastiti licnih podataka ("Sl. glasnik BiH", br. 49/2006, 76/2011 i 89/2011 - ispr.), lica na koja se
podaci odnose imaju odredena prava u vezi sa zastitom li€nih podataka. Na primer, imate pravo
da zatrazite kopiju vasih licnih podataka, da zatrazite ispravku ili ograniCenje obrade ili da
zahtijevate da prenesemo vaSe podatke drugoj organizaciji. Ova prava mogu biti ograni¢ena u
odredenim slu€ajevima, naprimjer, kada bi ispunjavanje vaseg zahtjeva dovelo do otkrivanja li¢nih
podataka druge osobe ili kada vam naznacimo da je naSa zakonska obaveza da obradujemo vase
podatke.



Ukoliko zelite da ostvarite ova prava ili zelite da se detaljnije informiSete o svojim pravima ili nacinu
na koji koristimo va$e licne podatke, molimo Vas da nas kontaktirate putem dpo@unitedmedia.net.

Ako imate dodatne sumnje u vezi sa obradom vasih licnih podataka, imate pravo da podnesete
Zalbu nadleznom nadzornom organu za zastitu licnih podataka, kako nadleznom organu za zastitu
licnih podataka u EU, tako i Ageniciji za zastiti liénih podataka Republike Bosne i Hercegovine, u
odnosu na mjesto gde zivite, radite ili gdje smatrate da je doslo do navodnog krsenja vasih prava.

A. Pravo na pristup lichim podacima

Imate pravo da zatrazite kopiju Vasih licnih podataka koje obradujemo. Pre nego $to
odgovorimo na Vas$ zahtjev, ovlad¢eni smo da Vam (i) postavimo dodatna pitanja kako bismo
utvrdili Vas$ identitet (ii) zahtijevali od vas da nam date dodatne informacije kako bismo na
najbolji nacin odgovorili na Vas zahtjev.

B. Pravo naispravku liénih podataka

U slu€aju da su Vasi licni podaci netacni ili nepotpuni, imate pravo da od nas zatraZite ispravku
netaénih podataka, odnosno dodavanje nepotpunih podataka. Po priiemu VaSeg zahtjeva,
izvrSicemo ispravku odgovarajucih podataka i obavijestiti druga lica ako smo sa njima podijelili
vase podatke kako bi oni sami mogli da izvr§e odgovarajuce izmjene.

C. Pravo na brisanje liénih podataka
Mi éemo se pridrzavati vaseg zahtjeva za brisanje licnih podataka u situacijama kao $to su:

» ako ste povukli saglasnost za obradu vasih licnih podataka (u slu¢aju da je saglasnost
osnova za obradu li¢nih podataka);

» ako ste iskoristili svoje pravo na prigovor na obradu vasih li¢nih podataka (kada je
osnova za obradu legitimni interes);

» ako liéni podaci viSe nisu potrebni za svrhu za koju su prikupljeni ili na drugi nacin
obradeni;

» ako je brisanje licnih podataka neophodno u svrhu ispunjavanja zakonskih obaveza
kontrolora;

Neéemo prihvatiti vas zahtev za brisanje li€nih podataka ako je neophodna dalja obrada:

» za ostvarivanje prava na slobodu izrazavanja;
* da se pridrzava zakonske obaveze kontrolora ili United Grupe u vezi sa liénim
podacima za koje je on ili bilo koja od njenih povezanih drustava kontrolor;
» da ostvari svrhe propisane u javnhom interesu u skladu sa vazec¢im propisima, kao i
za arhiviranje, nauéno-istrazivacke svrhe i u statistiCke svrhe; lli
* u svrhu podno$enja, ostvarivanja ili odbrane pravnog zahtjeva.
NOVA BH DOO ¢e, kao odgovor na va$ zahtjev za odbijanje, navesti razloge zbog kojih je to
ucinio.
D. Pravo na ograni€¢enje obrade licnih podataka

Mi ¢emo se pridrzavati vaSeg zahtjeva za brisanje li€nih podataka u situacijama kao $to su:



» ako ste zatrazili provjeru tacnosti vasih li€nih podataka — za vrijeme potrebno za
provjeru tacnosti takvih podataka;

» ako ste iskoristili svoje pravo na prigovor na obradu liénih podataka (u sluaju da je
osnova za obradu legitimni interes).

Kada je ispunjen zahtev za ograni¢enje obrade, NOVA BH DOO ¢e, osim ako se ne radi o
njihovom cuvanju, takve podatke obradivati samo na osnovu saglasnosti ili u svrhu
podnoSenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog zahtjeva ili radi zastite prava drugih fizickih
ili pravnih lica ili radi ostvarivanja znacajnih javnih interesa.

E. Pravo na povlaéenje saglasnosti

MozZete da opozovete saglasnost za obradu licnih podataka datih u svrhe direktnog
oglasavanja u bilo kom trenutku. Ukoliko viSe ne Zelite da se Vasi licni podaci obraduju u svrhe
propisane ovim ObavjeStenjem, za koje ste dali saglasnost, takvu saglasnost mozete opozvati
u bilo kom trenutku slanjem zahtjeva na sljede¢u e-mail adresu: dpo@unitedmedia.net ili
slanjem redovne poste na adresu: ul. Trg Solidarnosti 10, 71000 Sarajevo. Opoziv saglasnosti
ni na koji nacin nece uticati na obradu li¢nih podataka do takvog opoziva.

F. Pravo na prenosivost podataka

Imate pravo da zatrazite od nas da vam dostavimo vase licne podatke (prethodno poslate
nama ili prikupljene kroz vase aktivnhosti na Platformama), u strukturiranom, uobiCajeno
koristenom i elektronski €itliivom formatu, kao i pravo da zahtijevate da te podatke prenesemo
drugom kontroloru, ako su ispunjeni zakonski uslovi za takav prenos.

G. Pravo na prigovor

Imate pravo da ulozite prigovor na obradu vasih licnih podataka kada se koriste u svrhe
direktnog oglaSavanja, kao i kada se obraduju u svrhe nauénog ili istorijskog istrazivanja ili u
statistiCke svrhe.

H. Prava u vezi sa automatizovanim donosenjem odluka, uklju€ujuci profilisanje

Imate pravo da ne budete predmet odluke donete isklju€ivo na osnovu automatizovane obrade,
uklju€ujuéi profilisanje, ako odluka proizvodi pravne posledice za vas ili ta odluka znac¢ajno
utiCe na vasu poziciju. Ovaj metod odluc€ivanja koristimo samo kada je to neophodno za
izvrSenje ugovora ili za preduzimanje mjera, na va$ zahtjev, prije zaklju€enja ugovora; ili ako
je ovaj metod odludivanja propisan vazeéim propisima; ili ako je to zasnovano na Vasoj izri€itoj
saglasnosti.

Ako ovu aktivnost izvrSimo koristeCi vaSe licne podatke, obavijestiCemo vas na odgovarajuci
nacin.

1.7 Web lokacije trec¢ih strana

Tamo gdje linkovi sa nasih platformi vode ka platformama koje ne pripadaju Operatoru ili nasoj
podruznici, mi nismo odgovorni za takve web sitove, niti se podrazumijeva da podrzavamo takve
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sitove trecih lica. Povezane web stranice tre¢ih strana uredene su viastitim uvjetima koristenja
(uklju€ujuéi politike privatnosti), ovisno o tome ko posjeduje i upravlja takvim web stranicama, a u
slu¢aju da posjetite povezane web stranice trecih strana, u potpunosti ste odgovorni za njihovu
upotrebu u skladu s gore navedenim pravilima tih platformi. Mi nismo odgovorni za obradu li¢nih
podataka od strane lica koja upravljaju povezanim siteovima tre¢ih lica i takva obrada nije
regulisana i ne spada u ovo obavjestenje.

1.8 Prenos liénih podataka
l. Transfer tre¢im licima

Da bismo postigli svrhu obrade li€nih podataka opisanih u ovom obavjestenju, saradujemo sa
nizom pazljivo odabranih trecih lica. Naprimjer, lica za

* odrZavanje informaciono-komunikacionih sistema Operatora;

* razvoj web stranica, softvera i aplikacija za potrebe Operatora;
* Pruzanje usluga web hostinga;

* Pruzanje usluga korisni¢ke podrske operateru;

» za Operatora vrsi ugradnju korisni¢ke opreme i aktiviranje uslug

&

» obavljanje usluga istrazivanja trzista i/ili marketinga za Operatora;
* Sprovodenje analitike podataka na agregatnom nivou;

* pruzanje podrSke operateru u sprovodenju politika uskladenosti;

s reviziju;

» pridruzene osobe Operatora i osobe koje su dio United Grupe;

* druga lica koja obavljaju odredene radnje obrade u ime i u ime kontrolora.

B. Prenos podataka unutar grupe

NOVA BH DOO je dio grupe kompanija na ¢elu sa United Group BV, kompanijom iz Holandije, sa
sjediStem u Spicalaan 41, 2132JG Hoofddorp

U odredenim situacijama, ako je potrebno, li€ni podaci ¢e se dijeliti sa ¢lanovima United Grupe.
Svaki takav prenos ¢e biti u skladu sa vazeéim propisima o zastiti podataka i propisima o li¢nosti i
privatnosti, uklju¢ujuci EU i lokalne propise.

C. Transfer iz Bosne i Hercegovine

Podaci o liénosti mogu se prenijeti u druge drzave, dio njene teritorije ili u jedan ili viSe sektora
odredene djelatnosti u toj drzavi ili medunarodnoj organizaciji, bez prethodnog odobrenja, ako se
utvrdi da ta druga drzava, deo njene teritorije ili jedan ili viSe sektora odredenih aktivnosti u toj
drzavi ili da medunarodna organizacija pruza adekvatan nivo zastite licnih podataka; | radi se o

+ Drzave Clanice Konvencije Savjeta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu
licnih podataka,
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« zemlje, dijelove svojih teritorija ili u jednom ili viSe sektora odredenih aktivnosti u tim
zemljama ili medunarodnim organizacijama koje je Evropska unija odredila da obezbijede
adekvatan nivo zastite licnih podataka,

» druge drzave, dijelovi njihovih teritorija ili u jednom ili viSe sektora odredenih aktivnosti u
tim drzavama ili medunarodnim organizacijama, osim onih navedenih gore, sadrzane su u
odluci o listi drzava, dijelova njihovih teritorija ili jednog ili viSe sektora odredenih aktivnosti
u tim drzavama i medunarodnim organizacijama u kojima se smatra da je obezbijeden
odgovarajuéi nivo zastite licnih podataka u skladu sa Zakonom o Zastiti licnih podataka
("Sl. glasnik BiH", br. 49/2006, 76/2011 i 89/2011 - ispr.),

U slucaju da postoji potreba za prenosom podataka u zemlje koje nisu gore pomenute, takav
prenos je mogué samo ako su za ove podatke predvidene odgovarajuce zastitne mjere i ako je licu
na koje se podaci odnose garantovana izvodljivost njegovih prava i efikasna pravna zastita, u
skladu sa vazecéim propisima. Naprimjer, takav prenos je mogu¢ ako je zakljucen ugovor koji sadrzi
standardne ugovorne klauzule BiH i/ili EU.

Da bi se izbjegla bilo kakva sumnja, navodenje kategorija lica koja mogu imati pristup podacima
ne znadi istovremeno da takva lica zaista imaju takav pristup, odnosno navodenje mogucénosti
otkrivanja licnih podataka ne znaci nuzno i samo otkrivanje.

D. Akvizicije

Ako United Group ili bilo koji od €lanova United Grupe stekne kompanija koja nije dio United Grupe
i postane dio kupca ili novoformirane kompanije, postoji moguénost da se li¢ni podaci prikupljeni
od strane United Grupe prenesu kupcu ili kompaniji koja je rezultat akvizicije.

1.10 Cuvanje liénih podataka

Li¢ni podaci koje prikupimo Euvace se tokom trajanja vaseg odnosa sa nama i, u mjeri u kojoj je to
dozvoljeno, nakon zavrSetka tog odnosa onoliko dugo koliko je potrebno za obavljanje svrhe
obrade navedene u ovom obavjestenju, sto uklju€uje, naprimjer, obradu li€nih podataka u rokovima
neophodnim za poStovanje svih zakonskih zahtjeva, regulatornih, raunovodstvenih i izvjeStajnih
zahtjeva, kao i obrade li¢nih podataka u svrhu podnoSenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog
zahtjeva.

Kada obradujemo licne podatke u svrhu izvrSenja ugovora ili takmicenja, Cuvac¢emo li€ne podatke
tokom perioda neophodnih za izvr§enje svrhe za koju su ti podaci prikupljeni, a ponekad i duze,
ako to zahtjevaju vazeci propisi. U suprotnom, podaci e biti izbrisani kroz navedene rokove.

U slu€aju obrade li¢nih podataka lica koja se prijavljuju za posao, podaci kandidata koji nisu
izabrani (i) briSu se odmah po zavrSetku procesa selekcije, ili (i) Cuvace se godinu dana od dana
podnoSenja zahteva za posao, ako taj kandidat da saglasnost za ovu obradu li¢nih podataka.

U slu€aju obrade licnih podataka u marketinSke svrhe, ili na osnovu vase saglasnosti, takve
podatke obradujemo sve dok ne zatraZite od nas da prekinemo dalju obradu, odnosno dok se
saglasnost ne opozove, kao i neznatno nakon vaSeg zahtjeva za prekid obrade/opoziva, u roku
potrebnom za realizaciju VasSeg zahtjeva.

Nakon isteka gore navedenih perioda Cuvanja, licni podaci ¢e biti izbrisani.

Prilikom odredivanja adekvatnih perioda Cuvanja li€nih podataka uzimamo u obzir: svrhu za koju
se obraduju li€ni podaci, obim li€nih podataka, vrstu li€nih podataka i njihovu prirodu, lokalne
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zakonske zahtjeve, rizik da obrada li€nih podataka ima za prava lica na koje se podaci odnose,
kao i procjenu da li se svrha obrade li¢nih podataka moze posti¢i na drugi nacin.

Za viSe informacija o periodu ¢uvanja licnih podataka, pogledajte nas Raspored ¢uvanja li¢nih
podataka.

2. KAKO NAS KONTAKTIRATI?

U slu€aju da imate dodatne komentare, prituzbe, upite ili bilo koja druga pitanja u vezi sa ovim
Obavjestenjem, vasSim pravima, naSim platformama, materijalima koji se odnose na marketing i
promociju ili proizvodima i uslugama koje pruZzamo, putem redovne ili e-poste, pruzaoce usluga
zastite licnih podataka u okviru NOVA BH DOO-a, na sljede¢im adresama:

Adresa Adresa e-poste
N/R sluzbenik za zastitu licnih podataka E-mail: dpo@unitedmedia.net ul. Trg
Solidarnosti 10, 71000 Sarajevo

Takoder mozete kontaktirati nadlezni nadzorni organ za zastitu li€nih podataka, u vezi sa tim gdje
Zivite, radite ili gdje smatrate da je doslo do navodne povrede va$ih prava. Kontakt podaci
nadleznih nadzornih organa EU dostupni su na listi kojoj moZete pristupiti putem sljedeceg linka,
a podaci Agencije za zastitu linih podataka Republike BH dostupni su na sljede¢em linku.

3. PROMJENE U NOTIFIKACIJAMA

Ovo obavjedtenje se mozZe periodino aZurirati kako bi se osiguralo da je u skladu sa vazec¢im
propisima.

Zadrzavamo sva primjenljiva vlasni¢ka prava nad informacijama koje prikupljamo. Zadrzavamo
pravo da izmijenimo, dodamo ili uklonimo odredbe ovog obavjeStenja. Sve izmjene ovog
obavjestenja bi¢e objavljene na isti nacin kao to je ovo obavjestenje objavljeno i preporu¢ujemo
da prije ili kasnije provjerite sadrzaj. Ukoliko su promjene znacajne, obavijestiCemo vas o
promjenama na uobi€ajen nacin.

4. DEFINICIJA

"Biometrijski podaci" znaci osobni podaci dobiveni posebnom tehni¢kom obradom u odnosu na
fiziCke karakteristike, fizioloSke znacajke ili karakteristike ponaSanja fiziCke osobe, omogucéavajuci
ili potvrdujuéi jedinstvenu identifikaciju te osobe, kao Sto je slika njegovog lica ili njegovih
daktiloskopskih podataka;

"Pristanak™ znaci svako dobrovoljno, specificno, informisano i nedvosmisleno izrazavanje volje
lica na koje se podaci odnose kojim to lice, izjavom ili jasnom afirmativnhom radnjom, daje
saglasnost za obradu li¢nih podataka koji se odnose na njega;

"kontrolor" znaci fizi€ko ili pravno lice, odnosno organ javne vlasti koji samostalno ili zajedno sa
drugima odreduje svrhu i nacin obrade; kada vazecéi propisi definiSu svrhu i nacin obrade, takvi
propisi mogu odrediti i kontrolora ili propisati uslove za njegovo utvrdivanije;

"Genetski podaci” znaci osobni podaci koji se odnose na naslijedene ili steCene genetske
karakteristike fizicke osobe koja pruza jedinstvene informacije o fiziologiji ili zdravlju te osobe,
posebno one dobivene analizom uzorka bioloSkog porijekla;
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"Marketing i promocije" oznacava situaciju kada se prijavite za naSu marketinsku listu, stranice
drudtvenih medija, promocije, takmienja, ponude ili obavjestenja o marketinSkim kampanjama,
kao i opciju "odjavi se" koja ¢e vam biti pruzena.

"Osobni podaci” znaci svi podaci koji se odnose na fizi¢ko lice Ciji se identitet mozZe utvrditi ili
identificirati, direktno ili indirektno, posebno na temelju oznake identiteta, kao §to su ime i
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, identifikator u elektroni¢kim komunikacijskim mrezama ili
jedna ili viSe karakteristika njegovog fizickog, fizioloSkog, genetskog, mentalnog, ekonomskog,
kulturnog i socijalnog identiteta;

"povreda licnih podataka" znaci krSenje bezbjednosti licnih podataka koje dovodi do slu¢ajnog
ili nezakonitog uniStenja, gubitka, izmena, neovlas¢enog otkrivanja ili pristupa licnim podacima koji
se prenose, ¢uvaju ili na drugi nacin obraduju;

"Obrada liénih podataka™ znaci svaka operacija ili skup operacija koje se izvode automatski ili
neautomatizovane sa licnim podacima ili njihovim skupovima, kao sto su prikupljanje, snimanje,
sortiranje, grupiranje ili strukturiranje, skladiStenje, podudaranje ili modifikovanje, otkrivanje,
pregled, koristenje, otkrivanje prenosom ili isporukom, umnozavanje, Sirenje ili na drugi nacin
omogucavanje dostupnog, poredenja, ograni¢enja, brisanja ili unistenja;

"obradivac¢" znadi fizicko ili pravno lice, odnosno organ javne vlasti koji obraduje licne podatke u
ime kontrolora;

Profilisanje je svaki oblik automatizovane obrade koji se koristi za procjenu odredene
karakteristike li€nosti, posebno u svrhu analize ili predvidanja ucinka, ekonomskog polozaja,
zdravstvenog stanja, li¢nih preferencija, interesa, pouzdanosti, pona3anja, lokacije ili kretanja;

"Ogranic¢enje obrade" znali oznacavanje pohranjenih licnih podataka kako bi se ogranicila
njihova obrada u buduénosti;

"Posebne kategorije li€nih podataka"” znaci osobni podaci koji se odnose na rasno ili etni¢ko
porijeklo, politi€ko misljenje, vjersko ili filozofsko uvjerenje ili Clanstvo u sindikatu, podaci o zdravlju
ili mentalnom statusu, genetski ili biometrijski podaci u svrhu jedinstvene identifikacije osobe,
podaci o seksualnom zivotu ili seksualnoj orijentaciji fizicke osobe; kao i informacije koje se odnose
na krivicne osude, krivicna djela i sigurnosne mijere ili povezane postupke;

Nadzorni organ je nezavisan i autonoman organ osnovan na osnovu vazecih propisa.

"Treéa strana” je fiziCko ili pravno lice, odnosno javni organ, osim lica na koje se podaci odnose,
kontrolora ili obradivaca, niti lice ovlaS¢eno za obradu li¢nih podataka pod neposrednim nadzorom
kontrolora ili obradivaca.
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